DANG BO TINH BAC KAN PANG CONG SAN VIET NAM
THANH UY BAC KAN
*

TP. Bdc Kan, ngay 29 thang 12 ndm 2023
S6994-CV/TU
Tiép tuc thuc hién Chi thi s¢ 19-CT/TU
cua Ban Thuwong vu Tinh uy

Kinh gu#i: - HDND, UBND thanh phd,
- Cac co quan tham muru gitp viéc Thanh uy,
- Uy ban MTTQ va cac doan thé thanh phd,
- Cac chi, dang bo truc thudc.

Thuc hién Két luan sé 268-KL/TU ngay 08/12/2023 cua Ban Thuong vu Tinh
y vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 19-CT/TU ngay 25/12/2018 vé ting cuong su
lanh dao cua Pang ddi véi cong tac giai quyét khiéu kién, gop phan dam bao an
ninh, trat tu trén dia ban tinh; Thuong truc Thanh ay yéu cau:

1. Cac cap uay, chinh quyén, MTTQ va cac doan thé thanh phd tiép tuc thuc
hién tt cong tac tuyén truyén, pho bién, quan triét noi dung van ban phap luat va chi
dao cuia Trung wong, cua tinh vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao,
kién nghi, phan anh dén can b, dang vién, doan vién, hoi vién va Nhan dan. Thuc
hién nghiém, cé hiéu qua Luat Khiéu nai, Luat Té céo, Luat Tiép cong dan; Chi thi
s6 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cua Thu tudéng Chinh phu vé chan chinh va nang cao
hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Chi thi s6 35-CT/TW
ngay 26/5/2014 cua Bo Chinh tri vé tang cudng su lanh dao cua Pang d6i vai cong
tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, tb cao; Quy dinh sé 11-QDi/TW ngay
18/02/2019 cua Bo Chinh tri va Quy ché sé 15-QC/TU ngay 30/01/2020 cua Ban
Thuong vu Thanh ty vé trach nhiém cua nguoi ding dau cap uy trong viéc tiép dan,
dbi thoai tryc tiép véi dan va xua 1y nhitng phan &nh, kién nghi caa dan. ..

2. Tiép tuc phét huy vai trd, trach nhiém cua nguoi dimg dau cap ty, chinh
quyén cac cap; tha trudng co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién nhiém vu
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo, bao vé ngudi té cdo. Tang cuong kiém
tra, giam sat nham kip thoi phét hién, chan chinh va xur 1y nghiém d6i véi céan bo,
cdng chirc, ngudi ding dau cap 1y, to chirc dang, co quan hanh chinh nha nudc vi
pham quy dinh vé tiép céng dan va giai quyét khiéu nai, t6 co. Quan tam cung co,
kién toan, nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chuc truc tiép tham muu trong
cong tac tiép dan, dbi thoai véi dan va xtr ly, giai quyét khiéu nai, to céo cua dan.

3. UBND thanh phé chi dao:

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra ddi véi cac linh vuc nhu quan ly
dat dai, tai chinh ngén sach, xay dung co ban, giai phong mat bang, méi truong...
nham phong ngura, han ché phat sinh don, thu khiéu kién va kip thoi phét hién
nhitng hanh vi vi pham dé xu 1y theo quy dinh.



- Nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tham dinh cac dé an, du an, quy
hoach, ké hoach phét trién kinh té - x& hoi. Chua dong kiém tra, ra soat, xem xét,
giai quyet nhirmg vudng mac va dé xuat, kién nghi cua nguoi dan theo quy dinh.
Quan tam thuc hién tot chinh sach dam bao an sinh xa hoi d6i véi ca nhan, to chic
bi thu hoi dat hoac quyén loi bi anh hudng; doi thoai, thuyét phuc nguoi dan dong
tinh, iing ho viéc trién khai cac du an.

4. Cac co quan, don vi, dja phuong ting cudng cong tac phdi hop trong giai
quyét don thu khi€u nai, t6 cdo cua cong dan; chu dong ra soat giai, giai quyet kip
thoi, dat diém don, thu, vu viéc khicu kién kéo dai, khong dé anh hudong den an
ninh trat tu trén dia ban.

5. HDND, MTTQ va cac doan thé thanh phé day manh cong tac giam sét va
phan bién xa hoi; tong hop y kién, kién nghi cia Nhan dan dé kip thoi xem xét, giai
quyét hoac phan anh, kien nghi vai cap uy, chinh quyén dia phuong theo quy dinh.

6. Giao Pang uy Cong an thanh phé chu tri, phbi hop véi cac co quan co lién
quan theo doi, kiém tra, don doc viéc trién khai thuc hién va dinh ky tham muu cho
Ban Thuong vu Thanh uy tong két theo quy dinh.

Véi noi dung trén, dé nghi cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai, thuc hién.
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- Cac dong chi UV BTV (c/d),

- Luu Van phong Thanh uy.
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