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Khic phuc nhitng ton tai, han ché Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2023,
duy tri va nang cao chi so CCHC nam 2024

Nam 2023, véi sy chung tay vao cudc quyét liét caa cac cap, cac nganh trén
dia ban thanh phd, chi sé6 CCHC thanh phd cé sy chuyén bién tich cuc rd rét:
Chi s6 CCHC cua thanh phé xép loai tét dung thir 1 khéi huyén, thanh phd, 7/8
x4, phuong xép loai tét, 1/8 xa xép loai kha.

Nham tiép tuc phét huy nhitng két qua dat dugc va khic phuc nhitng ton
tai, han ché trong chi s6 CCHC nam 2023, Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh
Ké hoach khic phuc nhiing ton tai, han ché chi sé CCHC niam 2023, duy tri va
nang cao chi s6 CCHC nam 2024 v&i nhiing ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Duy tri két qua céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua cac chi sé dat ty I¢
diém téi da va khic phuc nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong dat diém
hozc chua dat diém t6i da trong ndm 2023, dé cai thién, nang cao cac chi s6 nam 2024.

Nang cao trach nhiém nguoi ding dau cac cap, cac nganh trong viéc
thuc hién CCHC, g6p phan nang cao cac chi sé6 CCHC niam 2024. Phan dau
duy tri vi tri xép hang chi sé CCHC trong nim 2024 va trong nhitng nam tiép theo.

2. Yéu cau

Nguoi dimg dau co quan, don vi néu cao tinh than trach nhiém va tap trung
chi dao chan chinh, khiac phuc céc noi dung tiéu chi, tiéu chi thanh phan khdng
dat diém hoic chua dat diém téi da dd duoc chi ra; té chirc thuc hién c6 hiéu qua
c4c ndi dung can khac phuc dé cai thién, nang cao két qua chi s6 CCHC nim 2024.

Khéc phuc nhimg diém sé khong dat trong nam 2023 phai gan véi duy tri,
nang cao cac noi dung dat diém chi so tot trong nhimg nam qua.

Il. MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP

Tiép tuc duy tri, nang cao c4c ndi dung chi sé CCHC da dat duoc két qua
va dat diém tdi da trong nim 2023 dé nang cao chi s6 nam 2024 véi muc tiéu cac
tiéu chi, tiéu chi thanh phan duy tri dat diém tdi da (chi tiét tai Phu luc 1 kém theo).

Tap trung khiac phuc nhiing ton tai, han ché cac noi dung chi s6 CCHC
khong dat diém va chwa dat diém téi da trong nam 2023 dé nang cao chi s6 nam
2024 vai muyc tiéu phan dau cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan dat diém téi da, trir
cac tiéu chi diéu tra x& hoi hoc (chi tiét tai Phy luc 2 kém theo).



I1l. TO CHUC THUC HIEN
1. Céc phong chuyén mon, UBND cac xa, phuong

- UBND cac x&, phuong xay dung ké hoach cu thé hoa cic nhiém vu duoc
giao chu tri thuc hién va trién khai thyc hién c6 hiéu qua.

- Cac phong chuyén mon can ctr cac nhiém vu va giai phap dugc giao chu
tri tai Muc II Ké hoach nay trién khai thuc hién g:fm v61 nhiém vy chuyén mon
thuong xuyén.

- Phd bién, quén triét ndi dung Ké hoach dén toan thé can bo, cong chuec,
vién chirc thudc pham vi quan 1y dé thyc hién.

- Lanh dao cac phong chuyén moén nang cao trach nhiém trong vi¢c tham
gia tra 11 phiéu diéu tra xa hoi hoc céc chi s hang nam.

2. Cac phong chuyén mén dugc giao chu tri tham muu thuc hién 07 linh
vuc chi s6 CCHC cua thanh phd chu dong tham muu UBND thanh phd, Chu
tich UBND thanh phd ban hanh céc vin ban chi dao, don ddc cac phong chuyén
mon khac, don vi sy nghiép cong lap, UBND céac xa, phuong thuc hién tbt
nhiing nhiém vy CCHC thudc linh vyc. Khi thyc hi¢n ty danh gia, chim diém
chi s6 CCHC bam séat yéu cau hudng dan cua tinh va cung cap tai liéu kiém
chung day du, kip thoi.

3. Trung tdm Vin hoa, Thé thao va Truyén Thong; Cong thong tin dién tu
thanh phé; Trang thong tin dién tir cia cia UBND cac xa, phudng thuong xuyén
thong tin, tuyén truyén kip thai tinh hinh trién khai, két qua thuc hién cac nhiém
vu CCHC trén dia ban thanh phd, nhét 1a viéc cung cap dich vu cong truc tuyén
d6i voi nguoi dan va doanh nghiép.

4. Bé nghi Lién doan Lao dong thanh phd phéi hop tuyén truyén, pho bién
cac van ban vé CCHC cua Trung wong, cua tinh dén cac to chirc cong doan va
doan vién cong doan trén dia ban thanh phd; chi dao cac t6 chirc cong doan co
s& van dong cac doan vién cong doan tich cuc thuc hién cong tac CCHC.

5. Bé nghi Uy ban Mt tran T4 qudc Viét Nam thanh phé ting cuong cong
tac tuy@n truyén, theo ddi, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién nhiém vu cdng tac
CCHC, dic biét 1a cong tac giai quyét TTHC cua c4c co quan, don vi, kién nghi
kip thoi thuc hién cac giai phap, bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh
chinh, khic phuc nhitng tdn tai, han ché; chi dao Uy ban Mit tran T6 qudc Viét
Nam cap xa thuc hién tuyén truyén, kiém tra, giam sat thuc hién CCHC tai céc
dia phuong.

6. Dé nghi Thanh doan Bac Kan phdi hop té chic cac hoat dong tuyén
truyén vé CCHC, hd tro cac phong chuyén mén vé thuc hién cong tdc Chuyén
d6i so.

7. Cac thanh vién Ban chi dao CCHC thanh phé chi dao, don ddc cac don
vi thuc hién c6 hi¢u qua cac nhi¢m vu, giai phap Ké hoach dé ra.



8. Phong Noi vu 13 co quan thuong truc vé CCHC cua thanh phé:

- Phdi hop v6i cac phong chuyén mon thuéc S Noi vu thue hién tét cong
tac diéu tra xa hoi hoc chi s6 CCHC va chi s6 SIPAS nam 2024,

- Phéi hop véi cac phong chuyén mén lién quan tham muu UBND thanh
phé trién khai thuc hién b tiéu chi danh gia cong tic CCHC ctia UBND thanh
phé va UBND x4, phuong.

- Theo dbi, kiém tra, don déc cac don vi thuc hién ké hoach; trudc thang
12/2024 bao c4o UBND thanh phd két qua thyc hién.

Trén day la K& hoach khic phuc nhiing tdn tai, han ché chi s6 CCHC nam
2023, nang cao chat lwong c&c chi s6 nim 2024. Trong qua trinh t6 chirc thyc
hién néu c6 van dé phat sinh, cac don vi, dia phuong bao cao UBND thanh phd
(qua phong Néi vu) dé kip thoi diéu chinh phi hop véi thyc tién./.

Noi nhan: A TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu tinh; ’

- TT. Thanh uy, HBND TP; CHU TICH
-CT,PCT UBND TP,

- Uy ban MTTQ Viét Nam TP;

- Lién doan Lao dong TP;

- Thanh doan BK;

- Cac phong chuyén mon, PVSNCL;

- UBND céc xa, phuong;

- Céc thanh vién BCb CCHC&CDBS TP;
- Luu: VT, NV.
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