UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC KAN Poc lap - Tu do - Hanh phic

$6:1033  /UBND-NCPC Bac Kan, ngay 20 thang 02 nam 2024
V/V thyce hién dich vu cdng

chirng thuc ban sao dién tur tir
ban chinh trén dia ban tinh

Kinh gtri:
- Cac S0, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé;
- UBND céc x4, phuong, thi tran.

Trén co so kién nghi cia S¢ Tu phap tai Bao céo sd 28/BC-STP ngay
05/02/2024 vé két qua kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chtrc trién khai va thuc
hién chang thuc ban sao dién tir tir ban chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh
(TTHC) trén méi truong dién ta. Dé kip thoi thao g& kho khin, vudng mic, bat
cdp va dam bao hoan thanh chi tiéu giao vé ty 18 hd so phat sinh cua dich vu
cong chimg thuc ban sao dién tur tir ban chinh trén dia ban tinh nam 2024,
UBND tinh yéu cAu cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién cac nd1 dung sau:

1. Cac s&, ban, nganh; UBND cac huyén, thanh phé; UBND cac x4,
phuong, thj trin

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién loi ich cua viée chimg thuc
ban sao dién tr tir ban chinh va cdp ban sao dién tir tir s6 gdc theo quy dinh tai
Piéu 10 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc
hién TTHC trén moi truong dién tir; Chi dao can bd, cong chirc, vién chirc,
ngudi lao dong guwong mau thyc hién ching thuc ban sao dién tir dbi voi cac
gidy t0, hd so ca nhan.

- Thuc hién nghiém viéc tiép nhan hd so ding ky truc tuyén: Khong yéu
cau ngudi dan, doanh nghiép cung cip hay bd sung thém cac thanh phan ho so
da dugc chig thuc ban sao di¢n tir tir ban chinh, ban sao dién tir duoc cép tlr s6
géc hodc dir li¢u, thong tin vé ¢4 nhan di duge chia sé két ndi véi Co so dit lidu
qudc gia vé dan cu; chan chinh kip thoi tinh trang yéu cau ndp bd sung ho so
gidy dbi véi ho so truc tuyén da duoc giri va ky s6 hop 18 (Uu tién si dung ban
sao dién tir trong viéc tiép nhdn ho so, gidy to gidi quyét cac TTHC trén dia ban
toan tinh, trir truong hop phap ludt co quy dinh khac). Tang cuong hudng dan
nguoi dan, doanh nghiép sir dung két qua chimg thyc ban sao dién tir & ndp hd
so TTHC qua dich vu c6ng truc tuyén.



- Truong hop phdp ludt c6 quy dinh ndp ban sao trong viéc thuc hién
TTHC: Cac co quan, don vi ¢ trach nhiém tiép nhan ban sao (khdng yéu cau
ban sao c6 chitng thire) va khong yéu cau xuat trinh ban chinh dé dbi chiéu;
ngudi dbi chiéu co trach nhiém xac nhén tinh chinh x4c ciia ban sao so véi ban
chinh (theo quy dinh tai Piéu 6 Nghi dinh so 23/2015/NP-CP ngay 16/02/2015
ciia Chinh phii vé cdp bdn sao tir s6 goc, chimg thwe ban sao tir ban chinh,
chitng thiee chit ky va chitng thwe hop dong, giao dich).

2. UBND cac huyén, thanh pho: Chi dao cac phong, don vi lién quan
khan truong thuc hién cac nhiém vu sau:

- T6 chtrc kiém tra UBND cép x4 truc thude co danh sach hd so qué han
(triv 03 don vi, dia phwong dd giao S¢ Tuw phdp thuc hién kiém tra) tai phu luc
kém theo Vin ban sd 629/UBND-NCPC ngay 26/01/2024 ciia Chu tich UBND
tinh; Ra soat cac phong chuyén mon, UBND cip xa® truc thudc chua trién khai
thuc hién thanh toan truc tuyén phi, 1& phi trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
Qua d6 c6 chi dao thong nhét, ddng bo, dic biét chin chinh tinh trang giai quyét
hd so qué han.

- Chi dao UBND cdp xa quan tdm trang cép, nang cap hé thdng trang
thiét bi cho Bo phan Mot cira (mdy tinh, ha tang mang, mdy scan...) nham tao
thuan lgi cho cong chirc khi xur Iy trén moi truong dién tu, s6 hoa hd so duoc
dam bao, dong thoi giup rat ngin thoi gian cho doi cia ngudi dan. Chi dao,
quan triét viéc 1ap dat, nang cao hiéu qua st dung trang thiét bi (may tinh, may
scan) tai Bo phan Mot cua cép xa dé phuc vu ngudi dan thuc hién dich vu cong
truc tuyén ddi voi cac don vi lap dat khong dung vi tri, sir dung khong ding
muc dich yéu cau

- Chu dong phdi hop voi S& Thong tin va Truyén thong trong viéc dam
bao cung cap chit ky sb, phan quyén tai khoan khi c6 sy thay doi vé nhan su
(tranh tinh trang dwoc bé nhiém, giiv chire danh da ldu nhung khong c6 chir ky
dién tir va tai khodn dé thuc hién céng viéc theo tham quyén).

- Kip thoi phéi hop, ndm bt thong tin ddi v6i nhitng co quan, to chirc trén
dia ban tinh ¢ yéu cau cong chirc, vién chic bo sung thém ho so, gidy to ngoai
quy dinh phap luat gay khé khan, phién ha trong tiép nhan va giai quyét TTHC
lién quan dén nodi dung vé ching thue (néu trén), tong hop, béo cdo UBND tinh
(qua Sé T phdp) dé kip thoi co hudng xir 1y theo quy dinh.

3. S¢ Thong tin va Truyén théng: Khan truong ciu hinh, trién khai dich
vu chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén Hé thong thong tin giai quyét

1 Qua kiém tra thuc té mot s6 x4, thi trin, phong chuyén mén c¢6 TTHC con tinh trang chua trién khai thuc hién
vi€c thanh toan tryc tuyen lang ting va khong nam dugc quy trinh thanh toan tryc tuyén.

2 Qua kiém tra thuc t& mot s6 x4, thi tran con tinh trang st dung may tinh, may scan dugc cip phat phuc vu
nguoi dan thyuc hién dich vu cong truc tuyén dé trang bi cho can bo sir dung.



thu tuc hanh chinh cua tinh dé thuan lgi cho céc co quan, don vi, dia phuong
trong viéc thuc hi¢n, theo doi, gidm sat quy trinh thuc hién dich vu cong nay.
Thoi gian thuc hién: Quy 1/2024.

4. S¢& Tw phap: Gitp UBND tinh theo ddi, kiém tra, kip thoi dén dbc cac
co quan, don vi li€n quan trong vi¢c t6 chtrc thye hién cdc nhiém vu tai Vin ban
nay; kip thoi bao cao kho khin, vudng mac va dé xuat UBND tinh xem xét chi
dao, giai quyét.

V61 ndi dung trén, cac co quan, don vi, dia phuong to6 chure thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
Guti ban dién ti: CHU TICH

- Nhu trén; :

- CT, PCT UBND tinh;

- LbVP;

- Luu: VT, NCPC (Van).

4 .
Nguyén Pang Binh
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