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Két qua kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh va chuyén déi sé6 nim 2024

Thuc hién Ké hoach sé 131/KH-BCD ngay 12 thang 6 nam 2024 cua Ban
Chi dao Cai cach hanh chinh va chuyen dol s6 thanh phd Béic Kan klem tra cong
tac cai cach hanh chinh va chuyén déi s6 nam 2024, Quyét dinh sé 2235/QD-
BCP ngay 09/8/2024 cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh va chuyén doi sb
thanh phé Bac Kan thanh lap doan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va
chuyén doi s6. Can cir két qua kiém tra thuc té tai cac don vi, Poan kiém tra bao
c4o Ban chi dao vé cong tac thuc hién cac ndi dung CCHC va CPS tai cac don
vi dugc Kiém tra nhu sau:

A- KET QUA PAT PUQC
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Cong tac chi dao thwc hién

Nhin chung, hau hét cac don vi duoc kiém tra di c6 su guan tam dén cong
tac CCHC va CDS, lanh dao UBND xa, phuong, lanh dao cac phong chuyén
moén! thuong xuyén chi dao cac cong chire chuyén mén phdi hop véi cac to chic
doan thé thuc hién cic nhiém vu CCHC va CPS. Ban hanh day du ké hoach
CCHC va CPS nim 2024 cu thé hda cac nhiém vu gan véi cong tac chuyén
mon. Thoi diém Kiém tra, co ban cac nhiém vu da dugc trién khai thuc hién
dung tién do ké hoach dé ra. Ban hanh ké hoach khac phuc nhiing ton tai, han
ché chi s6 CCHC nam 2023 va nang cao chi s6 CCHC niam 2024 caa cac don vi.

2. Cong tac tuyén truyén

Cong tac tuyén truyén CCHC va CBS tai cac don vi duoc thuc hién cha
yéu qua cac cudc hop giao ban, hé thong ho so cong viéc, mail cong vy, trén Dai
truyén thanh, trén Trang thong tin dién tar dia phuong, cac nhom zalo tuyén
truyén véi thon, to dan phé.

UBND phuong Phung Chi Kién thuc hién thém hinh thac phét to roi hudng
dan chung thuc ban sao dién tur tir ban chinh; phéi hop voi Poan Thanh nién
phuong thuc hién trén loa luu dong, tuyén truyén 16ng ghép cac hoat dong cua
cdng tac chuyén d6i sé vao cac cudc sinh hoat chuyén dé tap trung cho cac ban
hoc sinh, doan vién thanh nién.

1 UBND phuong Phung Chi Kién, UBND phuong Huyén Tung, UBND xi Dwong Quang, UBND x3 Nong
Thuong, phong Lao dong-Thuong binh va Xa hdi, phong Tu phap.



2. Cong tac tim sang kién, giai phap méi trong CCHC

Qua kiém tra, mot sé don vi da va dang xay dung sang kién, giai phap mai?
trong thuc hién cac nhiém vy chuyén mon thuong xuyén. Két qua cua sang kién
dugc danh gia vao quy IV hang nim do Hoi ddng Khoa hoc va Céng nghé thanh
phé thuc hién.

3. Thyc hién nhiém vu do UBND thanh phd, Cha tich UBND thanh
pho giao

Thuc hién nhiém vu do UBND thanh phd, Chﬁ‘tich UBND thanh phé giao:
ba giao cong chuc theo doi thuc hién nhi,ém vu?, vé co ban cac nhiém vu duoc
giao déu dugc quan tdm thuc hién dang tién do.

Xay dung ké hoach d6i thoai truc tiép véi to chuc, ca nhan dé giai dap
nhitng kho khan, vudng mac thugc tham quyén. Thoi diém kiém tra, 04/04 don
vi x4, phudng dugc kiém tra da t6 chirc ddi thoai giita lanh dao UBND x4,
phuong véi thanh nién tai timg dia phuong. Du kién dén hét thang 11/2024, tiép
tuc to chuc d6i thoai voi nhan dan trén timg dia ban.

Il. CAl CACH THE CHE
1. Theo doi thi hanh phap luat

UBND cac xa, phuong duoc kiém tra da ban hanh ké hoach theo dbi thi
hanh phap luat trén dia ban nam 2024 dung thoi gian va day du ndi dung theo
quy dinh.

Phong Tu phép la co quan chuyén mén phu trach linh vyc Cai cach thé Ch,é
cua UBND thanh pho, theo chirc nang nhiém vu da tham muu UBND thanh pho:

- Ban hanh ké hoach vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va thi hanh
phap luat vé xtr 1y vi pham hanh chinh trén dia ban thanh phé Bic Kan nim
2024 (Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 01/02/2024), xac dinh linh vuc
TDTHTHPL trong tdm lién nganh la linh vuc Ching thuc. Pham vi theo doi:
Viéc thuc hién trach nhi€ém trong quan 1y nha nudéc vé Chirng thuc. UBND 8 xa,
phudng trén co sd chtic niang, nhiém vu quéan 1y nha nudc va thyc tién thi hanh
phap luat da ban hanh ké hoach, tu xac dinh linh vuc trong tam va xay dung Ké
hoach theo doi tinh hinh thi hanh phéap luat nam 2024.

- Thuc hién viéc kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat: Ban hanh Ké hoach
kiém tra lién nganh cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va thi hanh
phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh trén dia ban thanh phd Bac Kan nam
2024 (Ké hoach s 112/KH-UBND ngay 30/5/2024); Quyét dinh kiém tra va
thanh 1ap Poan kiém tra lién nganh cong téc theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
va thi hanh phéap luat vé xir phat vi pham hanh chinh trén dia ban thanh phd Béc Kan
nam 2024 (Quyét dinh s6 1971/QD-UBND ngay 04/7/2024).

- Thuc hi¢n viéc thu thap thong tin diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh

2 UBND phuong Phung Chi Kién, phong Tu phap, phong Lao dong — Thuong binh va xa hoi.
3 UBND xa Néng Thuong, UBND Phung Chi Kién.



phap luat: Ban hanh Ké hoach, xay dung Phiéu khao sat, van ban thuc hién diéu
tra, khao sat va thu thap thong tin vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong
linh vuc trong tdm lién nganh nim 2024 (Ké hoach s6 121/KH-UBND ngay
06/6/2024, Cong van s6 1818/UBND-TP ngay 05/7/2024).

Dbi v6i phong Lao dong — Thuong binh va x3 hoi can ctr cac Ké hoach, van
ban trién khai thuc hién cia UBND thanh pho dé tién hanh thuc hién tai don vi.

2. Ra soat, hé thong hoa VBQPPL

UBND 04 x&, phuong da ban hanh day du ké hoach cong tac kiém tra, ra
soat, h¢ thong hoa van ban quy pham phap luat nam 2024. Két qua:

- UBND phuong Phung Chi Kién: thuc hién hé thong hoa 05 vin ban
QPPL thudc dbi tugng hé thdng hoéa vin ban QPPL ctia HDND, UBND phudng
Phung Chi Kién nhiém ky 2019-2023. Trong d6 c6 04 vin ban QPPL hét hiéu
lyc toan b va 01 van ban QPPL con hi¢u lyc. Khong ¢6 van ban trai phap luat.

- UBND xa Nong Thuong: da thyc hién hé théng héa van ban quy pham
phép luat ciia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan xa Nong Thuong ky 2019 -
2023. Khong c6 vin ban hét hiéu lyc toan bd hodc mot phan. Khong co vian ban
trai phap luat.

- UBND phuong Huyén Tung: di thyc hién hé théng héa vin ban quy
pham phép luat ciia Uy ban nhan dan phuong hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan
bo hoac mot phén nam 2023, két qua ¢6 01 van ban con hiéu luc; hé théng hoa
van ban quy pham phap luat cia Hoi dong nhan dan, UBND phuong ky 2019-
2023, ¢6 01 van ban con hiéu luc. Khong ¢ van ban trai phap luat.

- UBND x4 Duong Quang: hé théng hoa vin ban quy pham phap luét cua
HDND, UBND xa Duong Quang ky 2019-2023. Két qua: 01 van ban QPPL cua
UBND x4 con hiéu luc.

- Phong Tu phép thanh phé: Tham muu UBND thanh phd thyc hién cac
nhiém vu:

+ Ban hanh Ké& hoach s6 274/KH-UBND ngay 28/12/2023 vé cong tac
kiém tra, ra soat, h¢ théng hoa van ban QPPL nam 2024; Quyét dinh s6 132/QD-
UBND ngay 19/01/2024 vé viéc cong bd danh muc van ban QPPL cia Uy ban
nhan dan thanh phé Bic Kan hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan bo hoac mot
phan nam 2023; Cong van s6 271/UBND-TP ngay 21/02/2024 vé viéc ra soat,
hé thong hoa vian ban QPPL ky 2019-2023 va to chuc thyc hién.

+ Thyc hién ra soat 54 vin ban QPPL thudc ky hé thong hoa 2019-2023,
trong do c¢6 34 van ban con hiéu luc, 20 van ban hét hiéu luc toan bd va ban
hanh va tham muu UBND thanh phd ban hanh Quyét dinh sé 483/QD-UBND
ngay 01/3/2024 vé cong bd két qua hé thdng hoa vin ban quy pham phéap luét
ciia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan thanh phd Bac Kan ky 2019 - 2023;
Bio c4o két qua hé théng hoa vian ban QPPL ky 2019-2023.

+ Tham dinh 03 du thao van ban QPPL (Quyét dinh ban hanh Quy dinh
chic nang, nhi€ém vy, quyén han va t6 chuc ctia Thanh tra thanh ph6 Bac Kan;



Nghi quyét bai bo Nghi quyet 5O 01/2020/NQ-HDND ngay 20/7/2020 cua Hoi
dong nhan dan thanh pho Bic Kan ve viée giao Uy ban nhan dan thanh phé
quyét dinh chil truong dau tu mot sd du an dau tu cong nhom C trén dia ban
thanh phd Béc Kan; Quyét dinh bai bo Quyét dinh sb 05/2022/QD-UBND ngay
26/12/2022 ctia Uy ban nhan dan thanh phd Bic Kan vé viéc ban hanh Quy ché
lam viéc cua Uy ban nhan dan thanh phé Bic Kan khoa VII, nhiém ky 2021 -
2026).

+ Trén co sd ra soat cac van ban QPPL da ban hanh, qua ra soat khéng phéat
hién van ban c6 ndi dung trai voi quy dinh cua phap luét. Van ban QPPL duoc
ban hanh ddm bdo dling trinh ty, thu tuc, dung tham quyén; cin cur phap 1y ban
hanh van ban phu hop voi cac quy dinh hién hanh va cac van ban cua co quan
Nha nudc cap trén; cac van ban da ban hanh déu co tinh thyc tién, kha thi, phu
hop v6i cac doi tugng dugc di€u chinh.

- Phong Lao dong — Thuong binh va xa héi can cu cac ké hoach, van ban
chi dao trién khai cia UBND thanh phd thuc hién dang theo quy dinh.

III. CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH

1.Cong tac kiém soat TTHC (ké hoach, bao cio kiém soat TTHC).

UBND 04 xa, phuong déu di ban hanh day du cac van ban dé trién khai
thuc hién cong tac ’kiém soat TTHC nhu: K& hoach hoat dong lgiém soat TTHC
va thyc hién co ché mét cura, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC trén dia
ban x&, phuong nam 2024; Ké hoach v¢ truyén thong cong tac kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mot ctra mgt cua lién thong trong giai quyét TTHC nam 2024.

Bao cao cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién
thong va thyc hién TTHC trén mo6i truong dién tir dung thoi gian quy dinh va
day du cac nd1 dung, dong thoi bao cao trén hé thong thong tin bao cao tinh Bac
Kan.

2. Viée ra soat, danh gia TTHC va két qua thwe hién.

Cin ctr K& hoach ctia UBND thanh phd, cdc don vi d trién khai thyc hién
viée ra soat, danh giad TTHC, két qua thuc hién nhu sau:

- UBND phuong Phung Chi Kién: Thuc hién ra soat 16 TTHC, kién nghi
don gidan hoa 4 TTHC, dugc UBND tinh thong qua 3/4 TTHC.

- UBND phuong Huyén Tung: Thuc hién ra soat 15 TTHC, kién nghi don
gian hoa 01 TTHC, dugc UBND tinh thong qua 01 TTHC.

- UBND xa Nong Thuong: Thyc hién ra soat 15 TTHC, kién nghi don gian
hoa 01 TTHC, dugc UBND tinh thong qua 01 TTHC.

- UBND x4 Duong Quang: Thuc hién ra soat 16 TTHC, kién nghi don gian
hoa 01 TTHC, dugc UBND tinh thong qua 01 TTHC.

- Phong Tu phap: Thuc hién ra soat 33 TTHC, kién nghi don gian héa 01
TTHC, dugc UBND tinh thong qua 01 TTHC.

- Phong Lao dong — Thuong binh va xa hoi: Thyc hién ra soat lai cac quy



trinh TTHC cta don vi dang thuc hién nhung khong dé xuat phuong an don gian
héa vi cac thu tuc ciia don vi 1a tha tuc lién thong nhiéu cép va cac thanh phan
ho so don gian, dé hiéu va dé thuc hién cho nguoi dan.

3. Cong bd, cong khai TTHC, hd so TTHC

Theo Quyét dinh 1414/QD-UBND ngay 03/8/2023 ciia UBND tinh, tong s6
TTHC cap xa: 114 (toan trinh 62; mét phan 13; dich vu cung cap thong tin truc
tuyén 39 TTHC).

Danh muyc va quy trinh thyc hién TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
cac phong chuyén mén theo linh vuc quan ly, caia UBND cac xa phuong dugc
niém yét cong khai theo hinh thirc ban gidy va quét ma QR tai B6 phan Mot cira
cac cap theo dung quy dinh. Ngoai ra, cac TTHC dugc cong khai trén Cong
thong tin dién tr ctia thanh phd c6 duong dan lién két dén trang Dich vu cong
cua tinh, tao diéu kién thuén loi cho to chitc, c4 nhan tra ctu, tim hiéu khi co
nhu cau thye hién TTHC. Cac don vi thudng xuyén cap nhat kip thoi cac TTHC
dugc bo sung, bii bo dé niém yét.

4. Cong tac tlep nhan, xu ly phan anh, kién nghi cia ca nhan, to chirc
déi voi TTHC thudc tham quyen giai quyet cua don vi.

Céac don vi thuc hién niém yét cong khai Bang tiép nhan y kién phan anh
TTHC, lich truc va danh sach, s6 dién thoai ctia cong chirc ti€ép nhan va tra két
qua gidi quyét TTHC tai B phan Mot cura thanh pho va cac xa, phuong va dang
trén Cong thong tin dién tir thanh pho.

Thoi ky kiém tra, cac don vi khong cé phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh
chinh va giai quyét TTHC.

5. Hoat dong co ché mdt cira, mdt cira lién thong. Két qua giai quyét hd
so TTHC.

Bo phén tiép nhan va tra két qua ctua phuong duge bd tri phong lam viée
riéng; dugc dam bao cac diéu kién vé co s vat chat va trang thiét bi phuc vu
cho cbng tac.

Kién toan kip thoi B phan tiép nhan va tra két qua, ban hanh thong bao
phan céng cong chuce truc ti€p nhan va tra két qua giai quyét TTHC theo lich
truc tai Bo phan Mot cura x&, phuong. Cong chirc phong chuyén mon truc theo
lich phan cong tai BO phan Mot ctra thanh pho.

Két qua giai quyét hé so TTHC trong thdi ky kiém tra:

- UBND phuong Phung Chi Kién:

+ Tong s6 ho so tiép nhan trén phan mém mot cira dién tir 1a 1.311 ho so
(bao gom ca 964 ho so ching thuc dién tir) . Trong do6: hd so ti€p nhan truc
tuyén 1a 1.280 ho so; ti€p nhan tryuc tiép 1a 31 ho so.

+ Ty 1& hd so TTHC dugc chung thuc dién tir trén tong sd hd so phat sinh
cua thu tuc chiig thyc ban sao tir ban chinh dat 58,4%.

- UBND phuong Huyén Tung:



ot Tong s6 ti,é'p nhén 371 hd 8o (Trong do: Tiép nhan qua mang 244 ho so,
Ti€p nhan tryc tiép 127 ho so). HO so da xu ly dang han 371 /371 = 100%.

- UBND xa Nong Thuong:

ot Téng sb h@) so TTHC tiép nhan giai quyét: 441 ho so. Trong d6: Tong b
ho so da giai quyét dang han: 441 ho so.

+ Ty 1& hd so TTHC duge chung thuc dién tir trén tong s6 hd so phat sinh
cua thu tuc chimg thuc ban sao tir ban chinh dat 50,8%.

- UBND xa Duong Quang:

- Tong s6 ho so TTHC tiép nhén: 186 ho so (trye tuyén: 169 ho so; tryc
tiép va qua dich vu buu chinh: 17). S6 luong ho so da giai quyet: 186; trong do:
gidi quyét trude han: 0, dang han: 186, qua han: 0.

+ Ty 1& hd so TTHC dugc chtng thuc dién tir trén tong s6 hd so phat sinh
cua thu tuc chig thyc ban sao tir ban chinh dat 33,76%.

- Phong Tu phép: tiép nhan tong s6 hod so: Linh vuc chimg thuc: 649 viéc
(trong d6 c6 chung thuc ban sao dién tur 1a 209, dat ty 1€ 32,2%); linh vuc ho
tich: 65 viéc (Pang ky thay doi, cai chinh, x4c dinh lai dan toc 63 viéc; két hon
02 viéc;). Cac ho so tiép nhan déu duoc tra két qua trudc han, dung han, khong
dé ton dong

- Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi: tiép nhan 333 ho so trong d6
da giai quyet 329 ho so dam bdo trude han va ding han, 03 ho so dang trong
thoi han xtr 1y.

6. Thuc hién s6 hoa ho so va két qua giai quyét TTHC

- UBND phuong Phung Chi Kién: 82%.

- UBND phudng Huyén Tung: 80,1%

- UBND xa Nong Thuong: 87,47%

- UBND xa Duong Quang: 78,9%

- Phong Tu phép: 100%

- Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi: 100%

IV. CAI CACH CHE PQ CONG VU

Cong tac cai cach by may va cai cach cong vu: Cac don vi duoc kiém tra da
ban hanh quy ché lam vi€c; Bo tri cong chirc phu hop vai trinh d6 chuyén mon;
100% can b, cong churc cap xa dat chuan theo quy dinh.

Thuc hién ding cac quy dinh vé phan cap quan 1y.

V. CAI CACH CHE PQ CONG VU

Céc don vi déu chap hanh t6t ky luat, ky cuong, 1¢ 16i lam viéc theo quy
dinh tai Quyet dinh s6 28/2015/QD-UBND ngay 24/12/2015 cua UBND tinh.
Trién khai K& hoach s6 43/KH-UBND ngay 01/3/2022 thuc hi¢n Dé an “Doi



m&i phong céach, 1& 16i 1am viéc cua cac cip, cac nganh va doi ngil can bo, cong
chirc, vién chirc trén dja ban tinh Bic Kan™; Quyét dinh sb 1700/Qb-UBND
ngay 26/8/2022 ban hanh quy tic tng xir ciia cong chirc, vién chic va ngudi lao
dong thuoc UBND thanh phé Bic Kan. Cac don vi khong c6 can by, cong chirc
c6 phan anh, kién nghi vé 18 161, thai do 1am viéc, khong c6 can by, cong chiic bi
xu 1y ky luat.

VI. CAI CACH TAI CHINH CONG

Cong tac Cai cach tai chinh cong dugc cac don vi quan tam thuc hién: ban
hanh quy ché chi ti€u ndi bg, quan ly tai san cong day du, kip thoi.

VII. CHUYEN DOI SO - XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH
QUYEN PIEN TU

Céc don vi da ban hanh ké hoach Chuyén doi so; to chirc cudc hop ctia Ban
chi dao Cai cach hanh chinh va Chuyén doi1 s6 cia don vi.

Thuc hién ky s6 van ban dﬁy du, chi dao, diéu hanh cong viéc dugc thuc
hién hau hét trén hé thong quan 1y van ban.

D3 trang bi ddy di mdy vi tinh, phuong tién dé phuc vu cho cac hoat dong
cua cong tac chuyén doi so.

Phat trién cac ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, t6 chirc:
- UBND phuong Phung Chi Kién:

+ Ty 1¢ thanh toan truc tuyén: 92,95%

+ Ty 18 phét sinh ho so truc tuyén: 92,2%
+ Tién d0 giai quyét hd so TTHC: 99,03%
- UBND phuong Huyén Tung:

+ Ty 18 thanh toan truc tuyén: 61,82%

+ Ty 18 phat sinh hd so truc tuyén: 80%

+ Tién do giai quyét ho so TTHC: 65,69%
- UBND xa Nong Thuong:

+ Ty 1€ thanh toan truc tuyén: 54,58%

+ Ty 1 phat sinh ho so truc tuyén: 64,8%
+ Tién d6 giai quyét ho so TTHC: 93,98%
- UBND xa Duong Quang:

+ Ty 1é thanh toan truc tuyén: 63,33%

+ Ty 1 phat sinh ho so truc tuyén: 78,3%
+ Tién do giai quyét ho so TTHC: 98,73%/



- Phong Tu phép:

+ Ty 18 phat sinh hd so truc tuyén: 42,21%
+ Thanh toan truc tuyén: 78,4%

+ Tién do giai quyét hé so TTHC: 100%

- Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi:
+ Tién do giai quyét hd so TTHC: 100%

VIIL. KE HOACH KHAC PHUC TON TAI, HAN CHE CHI SO
CCHC NAM 2023 VA NANG CAO CHI SO CCHC NAM 2024

Cac don vi d3 ban hanh K& hoach khic phuc tdn tai han ché chi s CCHC
nam 2023 va nang cao chi s6 CCHC nam 2024, xac dinh cu thé cac tiéu chi b
trir diém va giai phap khic phuc, phan cong nhiém vu cho céc bd phan chuyén
mon thuc hién.

B- TON TAI, HAN CHE
I. UY BAN NHAN DAN PHUONG PHUNG CHI KIEN

1. Cong tac ban hanh cac van ban chi dao diéu hanh vé CCHC va CBS va
cong tac tuyén truyén chua thyc hién thuong xuyén (cac van ban chi dao thuc
hién bat dau tur thang 6 nam 2024)

2. Chua ban hanh K¢é hoach tinh gian bién ché nam.

3. Tylé hé so thu tuc hanh chinh sd hoa thanh phan ho so va két qua giai
quyét chua dat ty 1€ tinh giao (82%/100%).

4. Ty 18 ho so TTHC giai quyét dung han chua dat 100%.

5. Chua duoc phé duyét hd so dé xuét cip do cho hé thdng thong tin cua
UBND phuong Phung Chi Kién.

6. Tién do giai quyét hd so dung han chua dat ty 18 100%.
I1. UY BAN NHAN DAN PHUONG HUYEN TUNG

1. Cong tac chi dao, diéu hanh, kiém tra, d6n doc cac bd phan chuyén mon
thuc hién CCHC va CBS chua thudng xuyén.

2. Cong tac tuyén truyén chua thuc hién duoc cac hinh thirc tuyén truyén
m&i, phong phu, cong tac tuyén tuyén truyén chua thudng xuyén, chua dem lai
hiéu qua; Chua x4y dung ké hoach tuyén truyén cac hoat dong ctia CCHC va
CDS trén dai phat thanh xa.

3. Thuc hién nhiém vu do UBND, Chu tich UBND thanh phé giao: chua
phan cong cong churc phu trach theo doi cac nhiém vu dugce giao.

4. Chua xay dung ké hoach tinh gian bién ché nam 2024.

5. Cong tac theo doi thi hanh phap luat: chua thyuc hién cac hoat dong kiém
tra, di€u tra khao sat thu thap thong tin.

6. Ra soat, danh gida TTHC: da thuc hién viéc ra soat, co kién nghi phuong



an don gian héa TTHC, tuy nhién chua dat ty 1€ tinh giao.

, 7. Cong bo, céng kh?,i TTHC, h6 so TTHC: Tai b phan tiép nhan va tra
két qua chua niém yét day du danh myc TTHC theo linh vyc. Ma QR quét
khong hién thi ndi dung.

8. Chua duoc phé duyét hd so dé xuat cip do cho hé thdng thong tin cua
UBND phuong Huyén Tuyng.

9. Ty 18 hd so thu tyc hanh chinh s6 hoa thanh phan ho so va két qua giai
quyét chua dat ty 1€ tinh giao (80,1%/100%).

10. Tién do giai quyét hod so dung han chua dat ty 18 100%.
I11. UY BAN NHAN DAN XA NONG THUQNG

1. Cong tac tuyén truyén chwa duoc thuc hién thuong xuyén, chua cé
nhirng hinh thuc tuyén truyén maéi, hiéu qua cua cong tac tuyén truyén chua cao.

2. Chua xay dung duoc sang kién, gidi phap mai trong thyce hién nhiém vu.

3. Cong tac theo ddi thi hanh phap luat: chua thyuc hién cac hoat dong kiém
tra, di€u tra khao sat thu thap thong tin.

4. Chua x4y dung ké hoach tinh gian bién ché nim 2024.

5. Ra soat, danh gia TTHC: da thyc hién viéc ra soat, c6 kién nghi phuong
an don gidn hoa TTHC, tuy nhién chua dat ty 1€ tinh giao.

6. Chua ban hanh K& hoach sang thtr 7 vi dan, tang thém 30 phit vi dan.

7. Tai thoi diém kiém tra, bo phan tiép nhan va tra két qua khong co cong
chure tryc theo lich phan cong.

9. Tyle ho so thil tuc hanh chinh s héa thanh phan ho so va két qua giai
quyét chua dat ty 1€ tinh giao (82%/100%).

10. Tién do giai quyét hd so dung han chua dat ty 18 100%.

11. Chua dugc phé duyét hd so dé xuat cip do cho hé thdng thong tin cta
UBND xa Nong Thugng.

IV. UY BAN NHAN DAN XA DUONG QUANG

1. Cong tac chi dao, diéu hanh chua dugc thuc hién thuong xuyén, chua to
chirc hop BCB CCHC va CbS.

2. Chua ban hanh Quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao CCHC va CPS cua
don vi.

3. Chua xay dung duoc sang kién, giai phap méi trong thyc hién nhiém vu.

4. Cong tac tuyén truyen chua dugc thyc hién thuong xuyén, chua co
nhitng hinh thtc tuyén truyén méi, hiéu qua cua cong tac tuyén truyén chua cao.

5. Cong tac theo ddi thi hanh phap luat: chua thuc hién cac hoat dong kiém
tra, di€u tra khao sat thu thap thong tin.

6. Ra soat, danh gid TTHC: da thuc hién viéc ra soat, co kién nghi phuong



an don gian hdéa TTHC, tuy nhién chua dat ty 1€ tinh giao.
, 7. Cong bo, cong khai TTHC, hd so TTHC: Tai bd phan tiép nhan va tra
két qua ma QR quét khong hién thi ndi dung.
8. Chua x4y dung ké hoach tinh gian bién ché nim 2024.
9. Viée kiém tra, tang cuong thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh chua
dugc thuc hién thuong xuyén.
10. Chua dugc phé duyét hd so dé xuat cip do cho hé thdng thong tin cia
UBND xa Nong Thuong.
'11. Ty 18 ho so thu tyc hanh chinh s6 hoa thanh phan ho so va két qua giai
quyét chua dat ty 1€ tinh giao (78,9%/100%).
12. Tién do giai quyét hd so dung han chua dat ty 1& 100%.
V. PHONG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI
Cong tac ra soat, don gian hoa thu tuc hanh ghinh chua hi¢u qua. ba thuc
hién viéc ra soat, tuy nhién khong cé phuong an kién nghi don gian hoa.
C- KIEN NGHI
1. Tiép tuc tang cudong cong tac lanh dao, chi dao, don dbc thuc hién tot cac
nhiém vy céi cach hanh chinh va chuyen d6i s6 thudc chic ning quan ly. Nang

cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau va cong chirc chuyén mon vé thuc hién
CCHC va CbS.

2. Phan cong chirc chuyén moén phu trach theo doi viéc thuc hién cac nhiém
vu cua UBND thanh pho, Chu tich UBND thanh pho giao. Tang cuong kiém tra,
don doc viéc thye hién nhi€ém vu cia cac cong chirc chuyén mon.

3. Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén. Phéi hop véi cac hoi, doan
thé thuc hién cac hinh thirc tuyén truyén méi, c6 hiéu qua sau rong.

4. Pon ddc cac cong chirc chuyén moén tim kiém cac giai phap, sang kién
moi trong thye hién nhiém vy, nhat 1a trong thuc hién CCHC va CbS.

5. Thuong xuyén ra soat, cap nhat bo TTHC thudc tham quyén giai quyét,
c6 kién nghi sira doi, b6 sung ngay khi co sy thay d6i vé TTHC; Niém yét danh
sagh cong chire truc tai bd phan t}ep phan va tra két qua. Thug hlgn t6t nhiém vu
kiém soat TTHC tai cac don vi, phan dau dat 100% ty 1€ giai quyét ho so dang han.

6. Nang cao cac ty 1¢ vé dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, sd
hoa ho so, chung thuc ban sao dién tir tai dia ban.

7. Nang cao chét luong doi ngii can bo, cong chure, tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, d6i méi 1€ 161 1am viéc tai cac don vi. Quan tdm hon nita dén
cong tac tinh gian bién ché.

8. Trong thang 10 nam 2024, cac don vi xa phuodng tap trung ngudn luc to
chirc Ngay hoi chuyén doi so trén dia ban.



Trén déay la Thong bao két qua kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh va
Chuyén d6i s6 nam 2024./.

Noi nhén: TM. })OAN KIEM TRA
Gui ban dién tu:

- Lanh dao UBND TP;

- Ban Chi dao CCHC&CDBS TPBK;
- Céc don vi duoc kiém tra;

- Luu VT,NV.
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